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INTRODUCAO

A Empresa Municipal Pargue Tecnoldgico de Sorocaba — EMPTS, foi constituida
como empresa publica municipal autbnoma pelo Decreto n° 19.826/2012, com o

objetivo de gerenciar, organizar e estruturar o PTS.

Considerando a possibilidade de celebracéo de contratos de gestao diretamente
pela Municipalidade, em especial com instituicdbes qualificadas como
Organizacéao Social pelo Municipio, nas areas de Ciéncia, Tecnologia, Inovacao
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e Empreendedorismo, nos termos do art. 7° paragrafo unico, alinea “i” da Lei n°

9.892/2011.

Tal contratacdo fundamenta-se, ainda, na Lei n°® 9.807/2011, art. 4°, e na Lei n°
8.666/1993, art. 116, e justifica-se pela necessidade de atendimento aos ditames
da Lei n® 9.672/2011, que dispde sobre a organizacdo do Sistema de Inovacédo
de Sorocaba e estabelece medidas de incentivo a inovacao tecnoldgica, a
pesquisa cientifica e tecnoldgica, ao desenvolvimento tecnolégico, a engenharia
ndo-rotineira, a informagéo tecnoldgica e a extensado tecnolégica em ambiente

produtivo.

1. CONTEXTO
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O Parque Tecnologico de Sorocaba — PTS foi concebido para ser um ambiente
diferenciado, promotor da inovacéo, por meio da interacdo entre as bases do
conhecimento (universidades, centros e institutos de pesquisa e
desenvolvimento) e a base produtiva (empresas), contando com o apoio e

inducao da Prefeitura Municipal de Sorocaba.

Esta idealizou um Parque Tecnoldgico disponibilizando uma area de 1,2 milhdo
de m?, préximo a Rodovia Castelo Branco, na zona norte da cidade, objetivando

centralizar os investimentos econémicos, tecnologicos e cientificos na regiéo.

Em termos do seu planejamento estratégico, o PTS busca atrair e acomodar
empresas intensivas em tecnologia, instituicbes de ensino e pesquisa, assim
como empresas de consultoria ou organiza¢des, publicas e/ou privadas, que
possam oferecer servi¢cos de apoio técnico e de mercado. Desta forma, o PTS
facilita, as partes interessadas, o acesso ao conhecimento bem como ao
mercado, pela aproximagdo com possiveis desenvolvimentos e inovacéo
tecnolégica assim como oportunidades comerciais, em nivel nacional e

internacional.

O projeto envolveu a participagao de especialistas no tema com a formagao de
uma equipe técnica especializada, sendo o modelo adotado, considerado

moderno e de terceira geracdo. Nesse sentido, tem como caracteristica o
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envolvimento com as diretrizes de politicas publicas locais, para a articulacao

dos instrumentos de desenvolvimento econdémico e social sustentavel.

Entre as atribuicbes de um parque cientifico e tecnolégico encontram-se: o
desenvolvimento no planejamento e gestdo de clusters de empresas de base
tecnoldgica; o desenvolvimento de atividades de incubacdo de empresas com o
intuito de auxiliar os empreendedores a criar e implementar negdcios,
impactando de forma importante o desenvolvimento local/regional; a criacdo de
um ambiente favoravel para as empresas residentes, facilitando a aproximacao
com as Instituicbes de Ensino Superior —IES/Instituicbes Cientificas e
Tecnologicas — ICT aumentando as oportunidades de acesso a inovacao,
recrutamento de pessoal especializado e aquisicdo de tecnologia; e o
estabelecimento de um ambiente favoravel a criacdo de novos modelos para a

atracdo de investimentos em tecnologia.

No caso de Sorocaba, a Prefeitura induziu e participou do projeto de forma direta
e substanciada, envolvendo a formacdo de uma equipe técnica especializada,
contratacdo de servicos de conhecimento de entidades de reconhecida

competéncia e investimento em infraestrutura favoravel.

Também a busca de parcerias e articulagdes foi uma constante no processo com

a promocéao de eventos com esta finalidade e trazendo novos conceitos e ideias.
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Nesse sentido, a Prefeitura de Sorocaba, avaliando as mais diversas formas de
Gestdo de Ambientes de Inovacédo, entendeu que a gestdo de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo do PTS fosse efetuada por uma Organizacdo Social,
ficando a cargo da Empresa Publica a Gestao Imobiliaria e de Uso e Ocupacéo
do Solo, tendo em vista a participacdo da Prefeitura como indutor e principal

investidor do parque.

Sendo assim, a Empresa Municipal Parque Tecnolégico de Sorocaba — EMPTS,
criada pela Lei n® 9.892/2011, e regulamentada pelo Decreto n° 19.826/2012 &
responsavel pela Gestao Imobiliaria e do Uso e Ocupacédo do Solo, enquanto a
Gestdo Executiva de Ciéncia e Tecnologia e da Incubadora de Empresas €

realizada por uma Organizacao Social.

No tocante a ocupacado, o Parque Tecnoldgico prevé a presenca de entidades
de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, de importantes universidades do
Pais, nacleo gestor, incubadora tecnolégica, centros empresariais, servigos
técnicos especializados e de inovacdo, empresas de base tecnoldgica, assim

como de representagfes de Agéncias de Fomento e Financiamento.

Os investimentos no Setor de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo vém sendo
pensados, pincipalmente nos paises desenvolvidos, como uma janela de
oportunidade para o desenvolvimento econdmico sustentavel, em funcdo de sua

interface com diversos setores e, sobretudo, por sua importancia na formulacao
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de politicas publicas econbémicas e sociais. Nessa linha de atuacdo o
investimento em C, T & | se traduz ndo s6 como fator gerador de varias
externalidades positivas, tais como: promocédo de educacédo e inclusdo social,
estimulo a criatividade e inovacédo; geracado de renda e emprego; dinamizacao
de areas correlatas e/ou complementares; competitividade empresarial, mas
primordialmente como polo de desenvolvimento da cidade e de oferta de bens e
produtos inovadores, diversificados e desconcentrados de eixos

tradicionalmente geradores de negdcios.

Nesse sentido, o inicio das atividades do PTS fez com que a EMPTS, visando
assegurar um padrdo de exceléncia de gestdo deste Equipamento Inovador,
recorresse a parceria publico/privada no sentido de agregar a pratica desta
iniciativa privada na gestdo plena de operacdo e estruturacdo de qualidade,
voltada aos propositos definidos neste Termo de Referéncia, com a finalidade de
proporcionar a populagédo da cidade de Sorocaba a oportunidade de usufruir o

conforto de equipamento construido e finalizado com qualidade e padrdo

internacionais.

Parques Tecnoldgicos sdo empreendimentos singulares, assim pode-se dizer
com pouca margem de erro, que as caracteristicas de governanga do mesmo
devem ser resultantes das relagdes entre os atores diretamente envolvidos no

projeto.
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Deste conjunto de ac¢des e caracteristicas emergiu 0 design da governanca do
mesmo, reafirmando a participacdo do poder publico municipal com a
estruturacdo de uma Empresa Publica e propiciando a participacdo da sociedade
civil organizada por meio de Organizacdes Sociais com escopo em Ciéncia,

Tecnologia e Inovacgao.

2. JUSTIFICATIVA

A operacionalizacdo da gestao do Parque Tecnoldgico de Sorocaba — PTS foi
concebida de forma a implantar um novo modelo de prestacao de servicos, com
a vinculacdo de metas quantitativas, qualitativas e indicadores de desempenho,
buscando atingir novos patamares de prestacdo dos servicos para proporcionar
otimizacao do uso dos recursos publicos e economia nos processos de trabalho
associados a elevada satisfacao do usuario. Para atingir este objetivo, a EMPTS
pode utilizar de servigos prestados por Organizagdes Sociais, entidades sem fins
lucrativos, assim qualificadas em consonancia com a Lei n°® 9.807, de 16 de
novembro de 2011, para realizar atividades voltadas a Ciéncia, Tecnologia e

Inovagéo.

A maior parte das publicacdes referentes a parques cientificos e tecnoldgicos
ressalta a questdo da infraestrutura hard e soft como fatores preponderantes
para garantir o sucesso desses ambientes. As experiéncias de sucesso mais

6
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conhecidas de parques tecnoldgicos inserem na sua infraestrutura um conjunto

de ativos para tratar as necessidades das empresas instaladas nos parques.

As melhores praticas de gestdo de parques cientificos e tecnoldgicos apontam
para um conjunto de infraestruturas soft (servigcos) que um parque tecnolégico
deve oferecer as empresas residentes, de forma a incrementar o potencial de
atracdo de negdcios tecnologicos. Ressalta-se, no entanto, que a articulacéo de
redes (principalmente de cooperacéao cientifica e tecnolégica) torna-se cada vez
mais critica no que tange ao sucesso do negdcio tecnoldgico e devem ser

articuladas em niveis local, nacional e internacional.

Um dos maiores potenciais de atracdo de empresas de base tecnolbgica para
se instalarem em parques cientificos e tecnoldgicos tem sido a oportunidade de
acessar redes, ndo so6 produtivas e mercadologicas, como também de inovacao,
sendo esta formula que vem sendo conhecida como a “infraestrutura invisivel”
oferecida pelos parques cientificos e tecnoldgicos — ou seja — a infraestrutura de
servicos do conhecimento de um pargue cientifico e tecnologico deve fomentar

0 espirito empreendedor.

Para as empresas residentes em parques cientificos e tecnologicos a
infraestrutura hard e soft, acrescida de uma solida cultura de sinergia e atuacao

em rede, vem significando um ambiente de satisfacdo e diferenciagdao quando
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se compara com tradicionais ambientes de parques industriais e laboratorios de

pesquisa.
A infraestrutura soft (servigos) deve incluir, dentre outras atividades:

- Desenvolvimento dos negdcios e financas: consultoria em desenvolvimento do
negocio; consultoria para captacdo de recursos financeiros; servicos de apoio
legal, consultoria para a gestdo do negdcio e gestédo financeira; protecdo da

propriedade intelectual

- Servicos tecnoldgicos: servicos de tecnologia da informacgédo e comunicacgées;
biblioteca, servicos tecnoldgicos basicos, servicos tecnoldgicos avancados;
pesquisas de mercado, mapeamento tecnoldgicos, consultoria em

estabelecimento de redes de conhecimento e tecnoldgicas;

- Capacitacdo e treinamentos: gestdo do negdcio; gestao de projetos; gestédo de
processos, qualidade e produtividade; desenvolvimento de pessoas em negdcios
tecnologicos; gestdo da inovacdo; internacionalizacdo; protecdo ao
conhecimento, capacitacdo especifica atendendo a demandas dos clusters de

empresas instaladas no parque tecnolégico.

Em termos da disseminacdo de conhecimento entre empresas residentes em
parques cientificos e tecnoldgicos e as instituicdes académicas e de pesquisa
associadas a esses ambientes de inovacgdo, alguns fatores devem ser

considerados de primordial importancia: a proximidade (embora alguns autores

8
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discutam que a proximidade seja um fator fundamental na relacéo
universidade/empresa), 0 grau de interacdo entre atores (preferencialmente
fomentando a facilidade de interacdo diaria, informal) e a integracdo cultural e a
acdo da gestdo do parque tecnolégico no que concerne ao incremento da
capacidade de transferéncia de tecnologia por meio de esfor¢cos coordenados e

inseridos em programas bem estabelecidos e avaliados.

O grande desafio para o estabelecimento do PTS consiste na captacdo e
articulacdo dos interesses das atuais e futuras partes interessadas, dentre elas
as universidades (publicas, privadas e comunitarias), empresas e centros de

pesquisa (publicos e privados).

O servico a ser contratado visa assegurar as atividades de promocao,
desenvolvimento e assessoria voltados as empresas, instituicées de ciéncia e
tecnologia e centros de pesquisa em carater continuo e eficiente, objetivando o
fortalecimento e ampliacdo da base técnico-cientifica existente no Municipio,

promovendo, desta forma, o desenvolvimento cientifico e tecnolégico da regiao.

Com estas acdes, a EMPTS né&o precisara se incumbir da contratacdo de
especialistas, consultores, de servigco de assessoria técnica e da aquisicdo de
insumos para o funcionamento dos servigos. Adicionalmente, estara garantindo
maior agilidade e eficiéncia no atendimento aos usuarios, promovendo economia

nos processos de trabalho.
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3. OBJETO DE CONTRATACAO

Sendo a Gestédo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo entendida como um sistema
que estimula e apoia o planejamento e a gestéo de clusters de empresas de
base tecnoldgica; a criacdo de um ambiente favoravel para as empresas
residentes, facilitando a aproximacdo com as Instituicbes de Ensino
Superior/Institutos de Ciéncia e Tecnologia, aumentando as oportunidades de
acesso a inovacao, o recrutamento de pessoal especializado e a aquisicdo de
tecnologia; e o estabelecimento de um ambiente favoravel a criacdo de novos
modelos para atracdo de investimentos em tecnologia, sua estratégia devera

estar alinhada as Politicas Nacional e Local de Inovacao.

A gestdo deste equipamento devera proporcionar atividades e servicos que
visem a operacionaliza¢do do PTS com conteudo de exceléncia, compativel com
0s padrdes nacionais e internacionais, devendo para tanto, promover o
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico e ambiental dos atores
envolvidos no parque; realizar acdes de promocdo e estimulo ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; criar infraestrutura de servigos
tecnoldgicos para as empresas residentes; qualificar, fortalecer e estimular a

cooperacao entre as empresas e centros de pesquisa, promovendo melhoria

10
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expressiva nos resultados do Parque Tecnoldgico de Sorocaba em termos tanto

guantitativos quanto qualitativos.

Nesse sentido, tem como objetivo criar uma plataforma de solucdes, de forma a

ampliar a capacidade de interacdo entre as instituicbes presentes no PTS,

articulando as relacdes entre empresas, academia e governo, atraindo parceiros

e novos investimentos para o PTS e oferecendo servicos tecnoldgicos de apoio

as atividades de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacéao.

4. ESCOPO DOS SERVICOS

A futura contratada, dentro do escopo deste Termo de Referéncia, do Edital e do

Contrato de Gestao, deverd, entre outras atividades:

Desenvolver atividades de apoio ao planejamento, execucéo e gestao de
programas e projetos estratégicos de Ciéncia e Tecnologia, tais como a
geracado de subsidios para a formatacao de iniciativas para o estimulo ao

desenvolvimento sustentado com base na inovacao tecnoldgica;

Realizar estudos visando a geragdo de subsidios para a criagdo e/ou
ampliagdo dos instrumentos e fontes de financiamento da pesquisa,

desenvolvimento e inovagéo na Regido de Sorocaba;

11
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Promover a interlocucao, articulacdo e interacdo entre os setores de

ciéncia, tecnologia, governamental e produtivo;

Efetuar estudos e projetos de desenvolvimento cientifico e tecnolégico e

de atracdo de investimentos de interesse da regido de Sorocaba;

Promover a aglomeracao e a cooperacao de empresas e instituicoes de
ensino e pesquisa, articulando a interagdo dos agentes das cadeias
produtivas e atuando para que haja uma interdependéncia, articulacao e
o fortalecimento de vinculos consistentes que resultem em interacéo,
cooperacao e aprendizagem, com potencial de gerar o incremento da
capacidade inovativa, da competitividade e do desenvolvimento local e

regional;

Implementar redes de cooperacéo e parcerias entre agentes econdmicos

gue atuam em complementaridade;

Realizar estudos prospectivos de possibilidade de projetos cooperativos

entre as empresas, agentes publicos e instituicdes de ensino e pesquisa;

Auxiliar na montagem de projetos de pesquisa, e na obtencao de recursos
e mobilizacdo de competéncias que estejam fora das instituicdes e que

sejam de interesse estratégico para o Municipio e para a regiao;

12
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Promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico objetivando a
melhoria das condi¢cdes de vida da populacdo, notadamente no que se
refere aos padrdes de saude, educacdo, habitacdo, transporte e meio

ambiente;

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico objetivando o
fortalecimento e a ampliacdo da base técnico-cientifica existente no
Municipio, constituido por entidades de ensino, pesquisa e prestacdo de
servicos técnicos especializados e por unidades de producao de bens e

servicos de elevado conteudo tecnolégico;

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico objetivando a
criacdo de emprego e renda, mediante o aumento e a diversificacdo das
atividades econdmicas que tenham por base a geracao e aplicacdo de

conhecimento técnico e cientifico;

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico objetivando o
aprimoramento das condicfes de atuacdo do Poder Publico Municipal,
notadamente no que se refere a identificacdo e ao equacionamento das
necessidades urbanas e ao aproveitamento das potencialidades do
municipio;

Promover a adaptacdo e a absor¢cdo de conhecimento cientifico e

tecnoldgico para uso das unidades econdmicas instaladas no PTS;

13
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Prestar assisténcia e orientagéo técnica e cientifica as pessoas fisicas e
juridicas, de direito publico ou privado, na elaboracdo e execucdo de

projetos;

Promover e divulgar, de forma sistematica, informacdes e dados sobre as

oportunidades do potencial econémico do PTS;

Formacao de recursos humanos, capacitacdo e intercambio de técnicos
e pesquisadores por meio de cursos, em articulagcdo com instituicbes de
ensino superior, centros de pesquisa e desenvolvimento, demais 6rgaos

da administracéo publica direta e indireta e entidades empresariais;

Criacdo e consolidacdo de ambiente propicio ao desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico integrado, articulando sua atuacdo em nivel

nacional e internacional;

Possibilitar o acesso a informacdes, a criacdo de parcerias, a redes de

aperfeicoamento tecnoldgico, de comercializagdo e de servicos;

Elaboracéo de estudos e realizacdo de pesquisas, desenvolvimento de
tecnologias alternativas, producdo e divulgacdo de conhecimentos
técnicos e cientificos para a promoc¢ao do desenvolvimento econémico e

social, bem como experimentacdo de novos modelos produtivos;

14
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Realizagdo de pesquisa tecnoldgica e de inovacao, isoladamente ou em
conjunto com instituicdes de ensino superior, centros de pesquisa e
desenvolvimento, demais 6rgdos da administracdo publica direta e

indireta e entidades empresariais;

Desenvolver mecanismos de atracdo de empresas, que baseiam suas

atividades em pesquisa, desenvolvimento e inovacéo para o PTS;

Propiciar apoio financeiro e institucional a projetos e programas voltados
a sistematizacao, geracao, absorcéo e transferéncia de conhecimentos

cientificos e tecnologicos.

Promover e estimular o desenvolvimento de novas empresas cientificas e
tecnologicas através da disponibilizacdo de espacos e servicos de apoio

a empreendimentos inovadores;

Contribuir, através dos meios adequados, para a criacéo,
desenvolvimento e aprimoramento de empreendimentos de base
tecnolégica e seus recursos humanos, visando assegurar 0 Seu
fortalecimento e a melhoria do seu desempenho através de técnicas

gerenciais e mercadoldgicas;

15
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Colaborar com o aprimoramento dos empreendimentos, em especial os
recém-criados, para que estes possam atingir niveis tecnolédgicos e

gerenciais modernos e competitivos;

Incubar e incentivar o setor privado para a incubacao e implementacéo de

empresas de alto conteudo tecnolégico;

Promover e/ou colaborar com cursos, presenciais e a distancia, nos
diversos graus de qualificacdo, além de simpdsios, seminarios,
conferéncias, mesas redondas e estudos que contribuam para o
aperfeicoamento técnico dos profissionais de empresas nos diversos

segmentos da sociedade;

Promover a divulgacdo de informacgdo especializada nas areas de sua
atuacdo por meio de publicacdes técnicas, periddicos, livros e outras

formas;

Possibilitar aos empreendimentos, empreendedores ou empresas 0 USO

dos servicos, infraestrutura e espacos fisicos disponibilizados;

Facilitar o acesso das empresas incubadas as inovacdes tecnoldgicas,
gerenciais e mercadoldgicas, estimulando o empreendedorismo, 0
associativismo e 0 cooperativismo entre as empresas e 0s 0rgaos da

Administracéo Direta e Indireta, Municipal, Estadual e Federal, bem como
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centros de pesquisa e desenvolvimento, laboratérios e agéncias de

fomento de outras entidades publicas e privadas;

Oferecer servigos juridicos de apoio as empresas residentes no Parque
Tecnoldgico, restritos a Propriedade Intelectual (Pl), transferéncia de
tecnologia e patentes, com conhecimento das leis, incentivos, fomentos e

dominio dos caminhos para utilizacdo destes recursos;

Prestar servigos de treinamento e capacitacdo, por si ou por instituices
parceiras do Parque Tecnoldgico de Sorocaba, a saber: treinamentos de
gestdo, capacitacdo em inovacdo tecnoldgica, qualidade, projetos, e
correlatos, além de captacdo e articulacdo de relacionamentos com

parcerias estratégicas de interesse do PTS;

Estruturar acBes de marketing, objetivando a visibilidade do PTS,
propondo planos de atratividade para empresas e instituicées instalarem
laboratorio e centros de pesquisa no Parque Tecnoldgico de Sorocaba, e
também prospectando os conhecimentos geados no PTS com potencial

de comercializacéo;

Apoiar acdes voltadas ao comércio exterior e as relagdes internacionais,
com vistas a celebracédo de acordos e parcerias internacionais, captacéo
de investimentos, organizacdo de missdes internacionais e atracdo de
negocios;
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e Fomentar parcerias estratégicas, estruturando uma carteira de contatos e
interessados, tais como o0s parceiros do meio académico, governo,
instituicbes de formagé&o e organizacoes, de forma a tornar realidade os
programas e ac¢des do plano estratégico do PTS, bem como apoiar os

interesses especificos das empresas e instituicdes usuérias do PTS;

Propor planos e programas, bem como elaborar manuais de referéncia, como
por exemplo: Plano de Atragdo de Empresas; Manual do Investidor; Manual de
Instalagdo para organizagbes e empresas; Plano de Investimentos; Plano de
Gestdo Ambiental; Manual de Gestdo da Propriedade Intelectual; Plano de
Relag¢des Institucionais e Internacionais; Manual de Relagdo Universidade-

Centro de Pesquisa-Empresa.
5. OBJETIVOS GERAIS
Os objetivos gerais a serem perseguidos pela contratada séo:

° Promover a consolidagdo do PTS e a atragdo de negocios e
investimentos;

° Promover o desenvolvimento cientifico, tecnologico, econémico e
ambiental regional,

° Promover a regionalizacdo do PTS;

° Promover parcerias nacionais e internacionais.
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6. DIRETRIZES, EIXOS E ACOES ESTRATEGICAS PARA O CONTRATO
6.1. EIXO 1. GOVERNANCA, INFRAESTRUTURA E SERVICOS

BASICOS
Objetivos Especificos

Assegurar a continuidade do crescimento do Parque Tecnoldgico de Sorocaba -
PTS, por meio da captacdo de recursos que possibilitem a ampliacdo dos

projetos e programas desenvolvidos e apoiados no seu ambiente.

Fortalecer a marca e a imagem do PTS junto as instituicbes nacionais e
internacionais de apoio e fomento ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico,
bem como, entre o ambiente industrial e académico, potencializando a atracao

de negdcios e investimentos para o PTS.

Divulgar o PTS entre os atores dos mercados estratégicos para a cidade de

Sorocaba.

Criar as condicdes ideais para a atracdo de novos investimentos, buscando a

consolidagéo do PTS como ambiente de inovacéo de classe mundial.
Estratégias de Agédo

6.1.1 Captacédo de Recursos parao PTS
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Atuar na busca de recursos para ampliar e aprimorar o ambiente do PTS junto
as principais agéncias de fomento nacionais e internacionais, sempre que houver

chamadas pubicas que possibilitem a capacéo de recursos para o PTS.
6.1.2 Fortalecimento da Imagem Institucional do PTS

Criar de um plano estratégico de comunicacdo e publicidade, com foco nos

beneficios e oportunidades advindas do ambiente de inovacao do PTS.

Atrair empresarios e parceiros em potencial voltados aos mercados estratégicos

do PTS.
6.1.3 Urbanizacdo do PTS

Realizar estudos sobre os modelos de urbanizacdo e desenvolvimento
imobiliario a serem implantados no PTS que potencializem a atracdo de

investimentos e a ocupacao das areas externas e do entorno do parque.
6.1.4 Incentivos ainstalagcdo de empresas no PTS

Realizar estudos que fundamentem e apoiem a criagdo de mecanismos de
incentivos fiscais e financeiros que potencializem a atracao de empresas para o

PTS.
6.2. EIXO 2: GESTAO DA INOVACAO DO PTS

Objetivos Especificos
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Ampliar e aprimorar o ambiente de inovacéo do PTS, fortalecendo o ecossistema
inovador da regido de Sorocaba por meio da oferta de servicos de apoio e

fomento ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico das empresas.

Atrair novos residentes para o PTS fortalecendo a interagdo entre os atores que

potencializam o desenvolvimento econdmico e social da regido de Sorocaba.

Fortalecer a atuacdo de empreendedores inovadores por meio da oferta de

servicos de apoio a geracao sistémica de novos negdcios e produtos.

Criar e implantar um sistema de monitoramento e avaliagcdo dos principais

indicadores de C, T & | para o ambiente do PTS.

Buscar oportunidades de troca de experiéncias com outros parques cientificos e
tecnoldgicos, nacionais e internacionais, como forma de melhoria continua dos

servicos e acdes oferecidas pela Inova Sorocaba no ambiente do PTS.

Elevar o PTS ao patamar de Parque Tecnologico de classe mundial,
proporcionando uma maior interagdo entre os residentes do PTS e demais
parques tecnolégicos do mundo, atraindo investimentos internacionais e
auxiliando o acesso ao mercado internacional das tecnologias desenvolvidas no

PTS.
Estratégias de Agédo

6.2.1 Atracdo/Selecdo de EBT's e ICT's para o PTS
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Atuar de forma constante na atracdo de potenciais investimentos para o PTS
para a instalacdo de novas empresas, ICT’s e universidades, buscando contatos

e potenciais interessados em se instalar no PTS.

Revisar os documentos e processos de atracdo, selecdo e instalacdo de
empresas e ICT’s para o PTS de forma a simplificar a instalacdo dessas
instituicbes no PTS, focando nos potenciais, inovador e de retorno para o

ambiente do parque.

Idealizar a criacdo, implantacao e operacao, de forma direta ou em parceria com
ITC’s, de laboratérios de servicos tecnolégicos de propriedade do PTS, que

ampliem a atuacao e os servicos oferecidos as empresas da regiao.
6.2.2 Incubacao e Aceleracdo de Empreendimentos Inovadores

Propor um modelo de apoio sistematico ao empreendedorismo inovador que
proporcione o0 crescimento pessoal e empresarial dos empreendedores

vinculados ao programa.

Gerir 0 programa de criacao de negocios inovadores de alto impacto do PTS por
meio da a realizagdo de processos de selecdo de novos empreendimentos,
treinamentos e consultorias para apoiar os novos empresarios nos desafios da
gestdo dos negocios e captacdo de recursos para o desenvolvimento de seus

projetos.
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Aproximar o PTS das redes de investidores e fundos de venture capital,
proporcionando, aos empresarios participantes do programa HUBIZ e demais

residentes do parque, a oportunidade de capitalizar seus projetos.

Criar programas que incentivem a interacd0 e 0S negocios entre empresas
nascentes (Startups) e grandes empresas ja consolidadas, fortalecendo a

inovacado das empresas da regiao.
6.2.3 Poupatempo da Inovacao

Apoiar empreséarios e pesquisadores inovadores na missdo de colocar suas
ideias no mercado, ofertando servicos de qualidade a comunidade, desde o
esclarecimento de duvidas até o acompanhamento do desenvolvimento de seus

projetos.

Buscar a exceléncia no atendimento a comunidade do PTS como forma de

melhoria continua dos processos do Poupatempo da Inovacao.
6.2.4 Indicadores de Inovacgédo de Sorocaba

Criar, com base na bibliografia existente sobre o tema, uma série de indicadores
de desempenho e inovagdo do PTS, realizando levantamentos de dados e
publicando periodicamente os indicadores de resultado do PTS referentes aos

projetos de todos os residentes, empresas, ICT s ou IES’s.

6.2.5 Promover integracao e parceria com outros ambientes de inovacao
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Manter constante interacdo com os demais ambientes de inovacdo do Brasil e
do exterior, representando o PTS junto as associacbfes e entidades
representantes de parques e incubadoras, buscando a troca de experiéncias e
melhores praticas para o setor, bem como, a divulgacéo das acdes e atividades

desenvolvidas pela Inova no ambiente do PTS.
6.2.6 Internacionalizacdo do PTS

Apoiar a insercdo dos residentes do PTS no mercado internacional com
programas que viabilizem o intercambio de pesquisadores, empresas e institutos

de C, T & | em parceria com outros ambientes de inovacdo mundiais.

Buscar de forma continua investimentos estrangeiros para o PTS por meio de
interacdes e parcerias com entidades governamentais, empresariais e de ensino

de todo o mundo buscando a instalacdo de novas instituicdes no parque.

Realizar estudos de diagndstico de oportunidades de internacionalizacéo,
dirigidos aos mercados estratégicos do PTS e promover missfes e visitas
técnicas internacionais como forma de abrir 0 mercado internacional aos

residentes do PTS.

6.3. EIXO 3: EMPODERAMENTO DAS CADEIAS/SETORES

PRODUTIVOS LOCAIS

Objetivos Especificos
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Possibilitar as cadeias e setores produtivos da regido de Sorocaba ganho de

competitividade por meio da qualificacdo e desenvolvimento tecnoldgico.

Fomentar a interacao e trabalho conjunto dos setores empresarial e académico
em prol da melhoria do desempenho das empresas localizadas na regidao de

Sorocaba.

Auxiliar as empresas da regido de Sorocaba na capacitacdo e qualificacdo de
seus colaboradores em questfes relacionadas a inovacao tecnolégica, bem

como, na obtencéo de certificacdes de qualidade.

Mapear e identificar os principais gargalos tecnoldgicos dos setores produtivos
da regido, proporcionando apoio a superacédo de barreiras tecnolégicas e acesso

a novas tecnologias.

Realizar estudos para identificar os principais setores produtivos da regido e
suas caréncias, demandas e necessidades a fim de, conhecendo a realidade
local, propor acbes que incentivem e apoiem o desenvolvimento econémico

local, por meio do fortalecimento do setor produtivo.
Estratégias de Agédo

6.3.1 Plataformas de Solu¢des Tecnoldgicas
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Realizar estudos setoriais de inteligéncia competitiva, nas areas de interesse do
PTS a fim de identificar oportunidades de desenvolvimento de novas tecnologias

gue impulsionardo o setor produtivo local.

Realizar chamadas para a inddstria e para a academia, com foco no
desenvolvimento de novas tecnologias ou novos negécios para tecnologias ja
desenvolvidas, utilizando-se de um sistema de inovacao aberta e colaboracdo

em projetos de pesquisa e desenvolvimento.
6.3.2 Desenvolvimento das Cadeias de Fornecedores

Fortalecer a cadeia produtiva local por meio do desenvolvimento e fortalecimento
dos fornecedores dos principais setores da regido, seja com relacdo a obtencéo
de certificacdo de qualidade, seja no desenvolvimento de solucbes inovadoras

gue contribuam, de maneira geral, com a cadeia.

Identificar os principais gargalos tecnologicos das micro e pequenas empresas
da regido e buscar desenvolver ou inserir novas tecnologias em seus processos
produtivos, proporcionando, assim, um ganho de competitividade da industria

local.
6.3.3 Capacitacdo de Recursos Humanos

Desenvolver cursos e treinamentos diversos para a formacgao e qualificagéo dos

recursos humanos locais em temas ligados a inovagéo e competitividade.
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Realizar cursos de capacitacdo profissional, desenvolvendo treinamentos,
oficinas, debates e eventos com a participacédo de especialistas nos assuntos de

interesse do PTS nas areas de atuacdo do PTS.

Criar um programa de treinamento e capacitacdo de agentes locais de inovacao,

proporcionando ganhos de qualidade e competitividade as empresas da regiao.
6.3.4 Inovacéo nas cadeias produtivas

Desenvolver programas de apoio a micro e pequena indulstria a partir do
diagnéstico do nivel tecnolégico dos fornecedores das principais multinacionais
instaladas em Sorocaba e das oportunidades de criacdo e implantacdo de novos
processos ou produtos inovadores que fortalecerdo seu posicionamento no

mercado e aumentardo sua competitividade frente a concorréncia internacional.

Auxiliar as empresas locais no diagndéstico de oportunidades de negdcios que
possibilitem a insercdo destas empresas na cadeia produtiva das grandes
multinacionais instaladas na regido, bem como, auxilia-las na identificacdo de
oportunidades de desenvolvimento ou aquisicdo de novas tecnologias que

incrementem a sua competitividade.
6.4. EIXO 4: ENVOLVIMENTO DA SOCIEDADE

Objetivos Especificos
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Atrair, de forma geral, a comunidade da regido para pensar, discutir e se envolver

com 0s assuntos relativos a ciéncia, tecnologia e inovacao.

Difundir e disseminar a cultura da inovacéo entre todos os setores da sociedade,

proporcionando uma ampla discussao acerca do futuro da regiao.

Gerar massa critica para os assuntos relacionados ao PTS, principalmente,
empreendedorismo inovador, novas tecnologias, cultura, desenvolvimento

econdmico e inclusdo social.

Envolver a Regido Metropolitana de Sorocaba com as acGes do PTS e
proporcionar um efeito de transbordamento de suas atividades, transformando o
parque tecnolégico num verdadeiro elo de conexao das iniciativas inovadoras e

dos desafios da regiao.

Proporcionar, a populacdo da regido de Sorocaba, a oportunidade de interagir
em prol do desenvolvimento econdmico e social e da geracgao e distribuicdo de

riqueza, por meio da inovagao, do empreendedorismo e da competitividade.

Premiar e festejar agueles que pensam, criam e constroem a sociedade do

futuro.
Estratégias de Agédo

6.4.1 Turma da Inovagéo
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Manter o programa de atendimento as criancas da rede publica municipal em
oficinas e atividades que incentivem a criatividade e estimulem o interesse pela

ciéncia e tecnologia.
6.4.2 Blitz da Inovacao

Atrair a atencao de jovens universitarios as oportunidades do empreendedorismo
inovador e da pesquisa cientifica por meio da realizacdo de atividades voltadas
ao publico universitario, bem como acbes em parceria com as IES’s da regido,

com desafios e visitas guiadas ao PTS.
6.4.3 Empreende Sorocaba

Difundir a cultura empreendedora e a criagdo de um ambiente favoravel a
inovacao, realizando edi¢cdes do Empreende Sorocaba, com palestras, eventos,

cursos e ac¢des em prol do empreendedorismo na regido de Sorocaba.
6.4.4 Sorocaba Criativa

Realizar uma nova edi¢&o do evento Sorocaba Criativa, fomentando e difundindo
as oportunidades da economia criativa, unindo arte, cultura, tecnologia e

inovacgao para abrir novos mercados para a nossa regiao.

Fortalecer e apoiar o desenvolvimento, na regiao de Sorocaba, um novo setor

da economia, que envolve games, software, arte, cidades inteligentes e criativas.

6.4.5 Inovagdo RMS
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O projeto pretende levar a cultura empreendedora e de inovacdo a todas as
cidades da RMS, fomentando a geracdo e validacdo de ideias inovadoras e
oferecendo apoio ao desenvolvimento de novos negdcios inovadores em nossa
regido.

Realizar palestras, desafios e atividades em parceria com escolas, universidades
e governos para realizar uma acao de transbordamento das iniciativas do PTS,
levando o conhecimento e a cultura da inovagao a todos os municipios da Regiéo

Metropolitana de Sorocaba.
6.4.6 Prémio Sorocaba de Inovacao

Realizar a 12 edicdo do Prémio Sorocaba de Inovacéo, nos termos da Lei de
Inovacdo de Sorocaba, como forma de reconhecimento dos inventores,

empreendedores e inovadores da cidade.
7. QUALIFICACAO TECNICA

Somente podera ser contratada Organizacao Social qualificada nos termos a Lei
Municipal n © 9.807, de 16 de novembro de 2011, que apresente a composi¢ao
de seu quadro profissional e diretivo, acompanhado das respectivas sumulas de
atribuigdes, habilidades e competéncias, comprovando ter experiéncia na gestao

de equipamentos e/ou programas de ciéncia, tecnologia e inovacao.
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Ademais, a entidade devera comprovar que dispem de suficiente nivel técnico-
operacional, capacidade e condi¢cdes de prestacdo de servicos que permitam o
maior nivel de qualidade nos servi¢cos contratados, bem como comprovar que
nao estad sujeita a nenhum tipo de restricdo legal que a incapacite para firmar

Contrato de Gestao com a EMPTS.

8. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DOS SERVICOS

A avaliacdo do desempenho da executora do contrato quanto ao alcance de
metas sera feita de forma dicotbmica (cumpriu a meta/ndo cumpriu a meta),

pontuando conforme anexo |.

e Importante esclarecer que a planilha contida no anexo | foi elaborada

segundo os preceitos da clausula 6.

9. ESTIMATIVA DE CUSTO PARA 24 MESES
R$ 6.360.000,00 (seis milhdes, trezentos e sessenta mil reais).

e Vide anexo V

10. SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS FINANCEIROS
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Para o cumprimento das metas e objetivos previstos em contrato, serdo
repassados o0s recursos estimados em conformidade com CRONOGRAMA
FISICO-FINANCEIRO DE DESEMBOLSO, a ser apresentado pela

CONTRATADA, no modelo abaixo delineado:

- a transferéncia sera mensal e equivalente aos servigcos referentes as acoes
programadas para o periodo, desde que atendidas as regras de execucao dos

trabalhos;

- A comprovacao da utilizacdo dos recursos transferidos devera ser apresentada

trimestralmente até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao trimestre;

- Os recursos serao transferidos a partir da assinatura do Contrato de Gestéo,
conforme CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO DE DESEMBOLSO a ser

apresentado pela interessada.

e Vide anexo Il

11. BENS PUBLICOS CUJO USO SERA PERMITIDO A CONTRATADA

Exclusivamente para a execucéo do contrato, sera outorgada permisséo de uso
a futura contratada, em carater precario e pelo prazo de duracdo do contrato, de
bens médveis, imbéveis e equipamentos de propriedade da EMPTS, conforme

Termos de Permissao de Uso de Bens Moéveis e Imdéveis no (anexo lll e V).
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12. MODELO DE PLANILHA ESTIMATIVA DE DESPESAS DE CUSTEIO E

INVESTIMENTO PARA EXECUCAO DO PROGRAMA DE TRABALHO

A planilha de estimativa de despesas e investimentos para a execucdo do

programa de trabalho devera ser apresentada conforme modelo abaixo:

PLANILHA ORCAMENTARIA CONSOLIDADA - 2016-2018
Memoria de Calculo do Contrato de Gestao

Organizagdo Social: UGE: EMPTS

Objeto: Gestdo do PTS Contrato de Gestao

nO
PREVISAO ORCAMENTARIA DE RECURSOS HUMANOS

Recursos Humanos

Subtotal A R$ - R$

Encargos Sociais

Beneficios (Previsao conforme dissidio da categoria)

Vale Refeicéo

Vale Alimentacdo

Plano de Salde

Vale Transporte

Subtotal B R$ - R$

TOTAL DE RH, ENCARGOS E BENEFICIOS % R$
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Gestdo Operacional (previsdo de custeio)

Informatica

Assessoria Contabil

Assessoria Financeira

Auditoria Independente

Material de consumo, escritério e limpeza

Viagens e estadias

Deslocamento

Despesas tributarias e financeiras

Despesas diversas (correio, xerox, motoboy, etc)

Telefone e internet

Softwares

Seguros

Assessoria de Comunicagao

Assinaturas e Associacfes

Conservacdo e manutencao, benfeitorias das edificacdes

Equipamentos, mobiliario e implementos

TOTAL GESTAO OPERACIONAL R$
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